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Krizovy plan opatreni ETP Slovensko - Centrum pre udrzatel’ny rozvoj
(Doplneny a aktualizovany dokument Opatrenia pre pripad nakazy koronavirusom COVID-19,
revizia ¢. 2)

ETP Slovensko — Centrum pre udrzatel'ny rozvoj, Tajovského 737/1, KoSice — mestska Cast’ Staré
Mesto, ICO: 31751245, ako subjekt hospodarskej mobilizacie uréeny Ministerstvom prace,
socialnych veci a rodiny SR, predklada plan opatreni, ktoré ako poskytovatel’ socialnych sluzieb
prijme na rieSenie krizovych situdcii v suvislosti s vyskytom ochorenia COVID 19.

ETP Slovensko ako neverejny poskytovatel socidlnych sluZieb poskytuje sociadlne sluzby
Vv komunitnych centrdch Stard LCuboviia a Vel'ka Ida a nizkoprahovu socidlnu sluzbu pre deti
a rodinu v Kosiciach.

1. Informécie o viruse COVID-19

Hlavnym prameniom ndkazy boli doteraz najma pacienti s pneumoniou (zapalom pl'ic) infikovani
virusom SARS-CoV-2. Prenos dychacich aerosolov (kvapocok) je hlavnou cestou prenosu a prenasa
sa kontaktom ¢loveka s ¢lovekom. Inkubac¢nd doba je od 2 — 14 dni. Z tohto dovodu ti, ktori boli
vystaveni stretnutiu s ¢lovekom so znamym, t. j. potvrdenym pripadom COVID-19, maji byt
bezodkladne izolovani v domacom prostredi. Nakol’ko sucasne s tymto ochorenim prebieha aj
kazdoro¢na sezonna epidémia chripky a inych respiranych infekcii, je mozné, Ze podobné priznaky
mozu suvisiet’ aj s inym respiraénym infekénym ochorenim. Preto je potrebné nerobit’ paniku, ale
kontaktovat’ vS§eobecného lekara alebo v pripade nejasnosti hygienika prislusného Regionalneho
tradu verejného zdravotnictva (RUVZ — kontakty st uvedené v prilohe) a riadit sa ich
usmerneniami.

Sposob prenosu: K prenosu dochddza primarne kontaktom s infikovanou osobou, ktord najmi pri
hovoreni, kasl'ani a kychani $iri infekéné kvapocky do svojho okolia. Prenos je moZny tiez
predmetmi Cerstvo kontaminovanymi sekrétmi infikovaného ¢loveka. Virus sa podarilo izolovat’ zo
vzoriek odobratych z dolnych dychacich ciest, ale aj zo sterov z nosohltana aj hrdla, v sére, krvi, v
slinach, moc¢i a stolici.

Priznaky ochorenia: horticka nad 38 stupiiov Celzia, kasel’, stazené dychanie, bolest’ svalov.

2. Prevencia Sirenia infekcie COVID-19
Aby sme ndkaze predisli, je (najmi v ¢ase nudzového stavu) potrebné dosledne dodrziavat’ opatrenia
nariadené krizovym Stdbom SR, najmaé:

a) zamestnanci maju povinnost’ sledovat’ svoj zdravotny stav,
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b) obmedzit' osobny styk mimo pravidelnych aktivit v KC na nevyhnutné minimum a podl'a
moznosti vyuzivat' telefony a informacné technologie (diStan¢né formy),

c) v pripade osobného styku s inou osobou nepodavat’ ruky a dodrziavat odstupovi
vzdialenost’ 2 metre,

d) pouzivat ochranné raska (respiratory) pri styku s inymi osobami okrem rodinnych
prislusnikov, ktori s vami byvaju v jednom byte

e) vyzadovat pouzivanie ruSok (respiratorov) aj od ostatnych l'udi, ked’ze rasko je efektivne
najma vtedy, ak ho ma nasadeny chory ¢lovek,

f) nedotykat’ sa rukami tvare,

g) c¢o najcastejSie si dokladne umyvat’ ruky mydlom a vodou.

Vseobecné zasady, ktoré pomahaju zabranit’ Sireniu respira¢nych virusov:
a) vyhnut sa uzkemu kontaktu s 'ud’'mi s akitnym respiracnym ochorenim,
b) skratit’ pobyt v priestoroch, kde sa nachadza vel'ké mnozstvo l'udi,
C) nepouzivat spolo¢né uteraky a predmety osobnej potreby,
d) po kazdej ¢innosti/aktivite vetrat’ miestnosti.

3. Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u zamestnanca
V pripade, Ze ste prisli do styku s osobou, u ktorej bola potvrdena nakaza koronavirusom, a to
v priebehu 7 dni pred objavenim sa prvych priznakov u tejto osoby:
a) informujte o tom zamestnavatela,
b) vyhnite sa styku s kolegami,
C) podstipte antigénovy alebo PCR test na COVID-19 a do obdrzania negativneho vysledku
neodkladne nastupte do domacej karantény; ak ste zaockovany alebo ste prekonali COVID-
19 pred menej ako 180 dnami, konzultujte vynimku z testovania s lekarom alebo
hygienikom,
d) ak to zamestnavatel’ uzna za vhodné a potrebné, pocas domacej karantény budete pracovat’
z domu
e) ak ste prisli do styku s osobou, u ktorej je podozrenie na nakazu (bola v priamom kontakte
s nakazenou osobou), dbajte na zvySenu opatrnost’ a ¢o najskor podstipte antigénovy alebo PCR
test na COVID-19.

V pripade, Ze mate priznaky nakazy koronavirusom (kasel’, dychavi¢nost’, malatnost’ a pod.):
a) okamzite nastipte do domacej karantény (alebo v nej zotrvajte, ak v nej uz ste),
b) c¢o najskor podstapte antigénovy alebo PCR test na COVID-19,
c) V pripade pozitivneho testu kontaktujte svojho lekara telefonicky a poradte sa o d’alsom
postupe,
d) informujte o tom zamestnavatela,
e) domaca karanténa konci az po negativnom testovani alebo po potvrdenom vylieceni.

V pripade, Ze ste pozitivne testovany/-a na koronavirus COVID-19:

a) neodkladne to oznamte zamestnavatel'ovi,

b) doructe zamestnavatel'ovi e-mailom zoznam vsetkych l'udi, s ktorymi ste prisli do styku
poslednych 7 dni. U l'udi ktori st zamestnancami ETP Slovensko, bude zamestnavatel
postupovat’ podl’a prijatych opatreni,

c) dodrzujte lieCebny rezim pocas praceneschopnosti.
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4.

Odporucany postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 pri poskytovani
ambulantnej socialnej sluzbe

V pripade, Ze sa potvrdi ndkaza koronavirusom v obci/lokalite, kde pdsobite:

a)
b)

c)
d)

5.

a)

b)

9)

h)

)

K)

preruste vSetky priame osobné styky s klientmi,

konzultujte d’alie kroky s riaditel’kou a zastupcami samospravy, pripadne priamo s RUVZ,
umiestnite na vstupné dvere na pracovisko oznam - Oznam: "Komunitné centrum je doc¢asne
uzatvorené z dovodu karantény. Kontaktujte nas mailom ....alebo telefonicky:... ",
uzamykajte vchodové dvere na pracovisko.

VSeobecny rezim prace v komunitnom centre, resp. pri poskytovani nizkoprahovej
sluzby pre deti a rodinu po¢as trvania pandémie COVID-19

Riadi sa aktualnymi vSeobecnymi zédsadami poskytovatel'ov socialnych sluzieb vo vzt'ahu
ku COVID 19 (priloha ¢. 1) a pokynmi riadiacich organov realizovanych projektov.

VKC uréi, ktora miestnost’, ktora sa bude v pripade potreby pouzivat’ ako izolacku, ak by sa
objavili priznaky u niekoho z klientov, aby mohol byt oddeleny od skupiny, kym sa
neprijmu d’alSie nevyhnutné opatrenia,

VKC zabezpecia zoznam funkénych kontaktov na rodiny alebo pribuznych deti/alebo iny
funkény kontakt, aby boli zastihnutelni v pripade potreby

VKC su zodpovedni za vyvesenie oznaceni o opatreniach R-O-R ainych aktualnych
opatreni a odporucani (testovanie, o¢kovanie a pod.)

Vynimku z nosenia rasok maju deti v predskolskych kluboch, ak sa jednd o ustdlenu
skupinu. VSetky ostatné skupiny a klienti jednotlivci maji povinnost’ maju povinnost’ nosit’
rusko, respirator alebo int ochranu tvare v interiéri (na zaklade prijatych opatreni)

V obdobi, ked’ je obmedzenie platné aj v exteriéri, maju povinnost’ ho dodrziavat’.

Pri prichode na mimoriadne skupinové aktivity (ak nie je uréené inak — napr. vstup len s Ag
testom) zabezpe€it’ meranie telesnej teploty bezdotykovym teplomerom, V pripade zvySenej
teploty meranie vykonat s ¢asovym odstupom 5 mintt eSte 2x. Ak sa zvySena teplota
potvrdi, klient sa nemdZe zcastnit’ aktivity a ide domov. VKC informuju rodinu, Ze ide
samostatne domov alebo (najmé ak ide o mladSieho ziaka) bude umiestneny do izola¢ne;j
miestnosti, kym po neho pride povereny zastupca rodiny.

Situaciu v jednotlivych lokalitaich VKC pravidelne monitoruja a hlasia na poradach veduci
komunitnych centier na tyzdennej baze resp. inej frekvencii, ako je aktudlne dohodnutd s
vedenim ETP (od oznédmenia takéhoto rezimu az do odvolania).

V pripade zasadnej zmeny situacie informuju vedenie ETP bezodkladne telefonicky a
nasledne mailom, hned’ ako je to mozné,

VKC st zodpovedni za pravidelnui osvetu medzi klientmi KC o dodrZiavani opatreni v
prevencii COVID-19 (ustne, letaky a iné),

VKC st zodpovedni za zabezpecenie pravidelnej dezinfekcie priestorov po kazdej skupine
Gi¢astnikov aktivit a pravidelné vetranie. Min. raz tyzdenne hibkovu dezinfekcia priestorov

(sanitacny den v piatok). Zabezpecit’ dezinfekciu ruk hned pri vstupe a jednorazové utierky
namiesto uterakov. Zabezpecit' priestor a ¢as pre vykon mentoringu na poZiadanie
mentorov, aby boli dodrzané zasady prevencie Sirenia COVID-19,

VKC maju povinnost’ sledovat’ aj vSeobecne platné usmernenia na Statnej resp. regionalne;j
urovni,
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m) VKC informuju preukazatelne o opatreniach zamestnancov a spolupracovnikov, vratane
mentorov o aktualne platnych pravidlach pre rezim prace v KC (o pouceni sa vedie evidencia
formou podpisovej listiny),

n) VKC vedu zoznam vSetkych navstev KC podl'a datumu aj s kontaktmi

6. Personilne zabezpecenie v ramci krizovej situacie
Cinnost’ v komunitnych centrach je zabezpetovana pracovnikmi v tomto zloZeni:

e odborny garant KC (veduci KC)

e odborny pracovnik KC

e asistenti/pracovnici KC

e mentori (externi zamestnanci)
Cinnost’ komunitného centra zabezpe¢ujt s pravidelnostou 5 pracovnych dni do tyZdiia (na zéklade
stanovenych otvéracich hodin). Cast’ pracovnej doby poskytujii zamestnanci KC socidlne sluzby
terénnou formou. Pocas otvaracich hodin sa v KC nachaddza minimélne jeden odborny pracovnik
KC. Poskytovanie socidlnych sluzieb v KC je v salade so Standardmi komunitnych centier a riadi
sa podl'a aktualnych vSeobecnych z4sad poskytovatel'ov (priloha krizového planu ¢.1).

7. Rezim prace v kancelarii ETP a koordindcia zamestnancov

a) Riaditel’ka alebo nou poverena osoba je zodpovedna za informovanie o opatreniach a za vyvesenie
oznaceni o opatreniach R-O-R

b) Riaditel’ka alebo nou poverena osoba dohliada na zabezpecenie pravidelnej dezinfekcie priestorov
a dodrziavanie opatreni podl'a aktudlne platnych usmerneni.

C) V pripade sprisnenia opatreni, riaditel’ka pisomne informuje zamestnancov o zmene rezimu prace
— praca z domu.

d) Spolo¢né stretnutia medzi zamestnancami z roznych lokalit st v ¢ase nudzového stavu obmedzené
na nevyhnutné minimum. Konzultuju sa vopred s vedenim ETP.

e) Riaditel’ka resp. iou poverena osoba je zodpovedna za informovanie VKC a zamestnancov v¢as a
primeranou formou o0 zmenach stvisiacich s obsahom tohto dokumentu

f) Povereni pracovnici kancelarie vedti zoznam vSetkych navstev kancelarie podla datumu aj
s kontaktmi.

8. Dolezité kontakty a informacie

Zoznam call centier RUVZ:

Call centra na Regionalne urady verejného zdravotnictva: v§eobecné: +421800221234

Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky — 0917 222 682

Regionalny trad verejného zdravotnictva so sidlom v Banskej Bystrici - 0918 659 580
Regionalny trad verejného zdravotnictva so sidlom v Bratislave — 0917 426 075
Regiondlny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Nitre — 0948 495 915
Regiondlny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Trnave - 0905 903 053
Regiondlny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Tren¢ine — 0911 763 203
Regionalny trad verejného zdravotnictva so sidlom v KoSiciach — 0918 389 841
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Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Pre§ove — 0911 908 823
Regionélny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Ziline — 0905 342 812

Call centrum korona.gov +421 222 200 910

Aktualne platné opatrenia st dostupné na www.korona.gov.sk

COVID  automat podla  okresov: https://korona.gov.sk/koronavirus-na-slovensku-v-
cislach/#aktualne-platny-covid-automat

Znenie tohto dokumentu bolo konzultované vedenim ETP na online porade 8. 6. 2021.

Schvalila dia 10. 6. 2021

Ing. Veronika Poklembova, PhD.

V.I.

Riaditel’ka ETP Slovensko

Prilohy:

Priloha ¢. 1: COVID automat — Platné opatrenia pre prislusné aktivity poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb - aktualizacia k 17.05.2021. Zdroj: USVRK, dostupné na https://bit.ly/3gfxGrX

Priloha €. 2: Urcenie subjektu hospodarskej mobilizacie zo diia 24. 5. 2021
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