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uvoD

PInohodnotné stimulovanie vyvinu deti uz od ich naro-
denia je nevyhnutnym predpokladom pre ich Uspesné
zaradenie do vychovno-vzdeldvacieho procesu. Deti,
ktoré vyrastaju a Ziju trvalo v zlych socioekonomickych
podmienkach, su vystavené vplyvom menej podnet-
ného prostredia, a preto sa ich schopnosti a zru¢nosti
vyvijaju v odliSnom smere a rozsahu ako ich rovesnikov
z beznych rodin. Pre Uspesné studium deti zo socidlne
znevyhodneného prostredia marginalizovanych réom-
skych komunit (MRK), ktoré v domacom prostredi ko-
munikuju len vo svojom vlastnom materinskom jazyku,
je nevyhnutné, aby zacali s predskolskym vzdelavanim
v ¢o najranejsom veku.

Uspe$né zaradenie deti z MRK do beznych tried
zakladnych skél zavisi od spoluprace rodiny a od
miery angazovanosti rodi¢ov pri vychove. Ciefom
kontinudlne implementovanych aktivit pre rodic¢ov
deti, navstevujucich predskolské vzdelavanie v komu-
nitnych centrach, je skvalitnit vztahy rodi¢ov s detmi
a zaroven motivovat rodicov, aby sa viac zapdjali do
vzdelavania svojich deti.

S rodi¢mi deti, ktoré navstevuju predskolsku pripravu
v komunitnom centre, sme zacali pracovat v roku 2014.
Program préce s rodi¢mi doplina aktivity predskolskych
klubov a jeho ciefom je poméct rodicom pochopit,
aku dolezitu ulohu rodi¢ zohrava pri vyvoji dietata
a ako vplyva na jeho neskorsi Uspech v skole. Pre skva-
litnenie programu prace s rodi¢mi sme vyskolili nasich
vychovno-vzdeldvacich pracovnikov v tvorbe na mieru
sitych programov, ktoré sa zameriavaju predovsetkym
na zvysovanie rodicovskych zru¢nosti, podporu vztahu
rodi¢ — dieta a motivovanie rodicov.

Metodika programu prace s rodi¢mi vychadza zo
skusenosti nadobudnutych v priebehu realizicie tzv.
Rodicovskych klubov. Pochopili sme, ze nie je jednot-
ny recept, ako pracovat konkrétne s kazdym rodi¢om,
pretoze na chod kazdej domacnosti a Zivot kazdej ro-
diny vplyva nespocetné mnozstvo socioekonomickych
a spolocenskych faktorov. Preto je potrebné, aby sme
prichadzali s takymi programami, ktoré rodicov v okra-
jovych lokalitach oslovia a stcasne prinesu ocakavany
vysledok - rodi¢ia sa budu viac venovat detom, ¢im
prispeju k ich dalSiemu rozvoju.

Teoreticka ¢ast metodiky — Ako na to? sa zameriava na
predpripravnu fazu tvorby programov, kedy je nevy-
hnutné najst odpovede na zékladné otazky, urcujuce
obsah a zameranie programu v danej lokalite, navrhnut
efektivny program prace s rodi¢mi a spésob jeho hod-
notenia, aby sme Uspesne zvladli pripadnu modifikaciu
programu. Popis kazdej zo zakladnych oblasti obsahu-
je aj pracovny list, ktory ulahc¢uje mapovanie situacie,
orientaciu a pochopenie zmyslu programu prace
s rodi¢mi.

Aktivity a stretnutia s rodi¢mi, na ktoré vietci radi
spominame, su v kratkosti popisané a sfotodokumen-
tované v praktickej casti metodiky - Da sa to! Maju
sltzit ako in$piracia pre vychovno-vzdelavacich pracov-
nikov, socidlnych pracovnikov a ludi, ktori maju chut
a zaujem rozbehnut program prace s rodi¢mi. Tato cast
metodiky je rozdelena do troch kategérii podla oblasti,
ktoré dané aktivity rozvijaju a zlepsuju: Mamka, tatko,
u¢me sa spolu, Budme kreativni a Hurd! Volny cas trdvime
spolocne.




AKO NA TO?



1. PRACA S RODICMIV SOCIALNE VYLUCENYCH

CHUDOBNYCH KOMUNITACH

Predtym, ako zacneme pripravovat konkrétny program
pre pracu s rodi¢mi, si musime odpovedat na niektoré
dolezité otazky. Tie ndm zefektivnia neskorsie fungo-
vanie a hodnotenie programu. Otazky sa tykaju tychto
piatich zakladnych oblasti:

1.1 EXISTENCIA LOKALNEJ AKTiVNEJ
SKUPINY/JEDNOTLIVCOV V KOMUNITE

A VLASTNE ZDROJE KOMUNITY

Kazdd komunita ma svoju vlastnd Struktdru a svo-

je vlastné pravidld fungovania. Ich poznanie patri

k nevyhnutnym predpokladom pre akukolvek pracu.

Predtym, ako prideme s konkrétnou ponukou je dobré

vediet, ¢i v komunite funguju:

«  Prirodzené autority - mozu to byt starsi muzi, ¢i
Zeny, podnikatelia, ludia, ktori nieco dokézali a su
ostatnym podporou; mozu to viak byt aj autority
typu Uzernici, ktori maju na komunitu velky vplyv,
mozu mat vlastné zaujmy a nemusia byt nadseni
tym, Ze do komunity vstupujeme,

« terénni osvetovi/socidlni pracovnici, pochadza-
juci zkomunity,

« lokalni aktivisti — jednotlivci, ktori sa aktivne
zapajaju do réznych rozvojovych ¢i vzdeldvacich
programoyv, iniciuju diskusie zamerané na rieSenie
problémov komunity.

Uvedené skupiny fudi ndm mézu poméct pri priprave
programu cennymi informéaciami o Strukture a fungo-
vani komunity. Mézeme ich sluzby vyuzit pri ziskavani
alebo prenose informacii, ku ktorym by sme sa inak ne-
dostali (pri hodnoteni programu, pri mapovani potrieb
komunity a pod.). Zaroven tito ludia m6zu poskytnut
informacie o zdrojoch, ktoré komunita ma.

Zdroje komunity chapeme ako nie¢o, ¢o mdzeme

vyuzit v prospech programu, a ktoré méze komunita,

¢i jednotlivci, vyuzit pre svoj vlastny rozvoj a podporu.

Méze to byt:

o Ludsky potencial - vzory, ktoré v komunite exi-
stuju, vzdelani jednotlivci, zamestnani ludia, mladi
aktivisti, ¢lenovia, uzndvani ako Uspesni a pod.,

o histéria — moze ist o histériu identity komu-
nity, reputaciu komunity v inych komunitéch
a spolocnosti, ale aj o histériu ostatnych pod-
pornych programov, ktoré sa realizovali v komu-
nite, nech uz dopadli akokolvek. Je dobré tuto
historiu poznat, lebo sa z nej da poucit,

Priklad: ak v komunite uZ predtym niekto pracoval
s rodi¢mi a za ich zapojenie im platil, nech uz boli tie
cCiastky akokolvek malé, mézeme predpokladat, Ze to
rodicia budu ocakdvat aj od ndsho programu.

« sudrznost komunity — ¢im sudrznejsia komunita,
tym vacsie zdroje jednotlivci maju. Naopak, ¢im
viac kastova a roztrieStenad je, tym menej pod-
pornych mechanizmov v nej ndjdeme,

o financné zabezpecenie ¢i hmotna nudza - situa-
cia v oblasti financii ndm dé odpoved'na to, ¢o je to
hlavné, ¢o ludia z komunity riesia; ¢im zakladnejsie
potreby to su, tym menej zdrojov na spoluprécu
budd mat,

» miera vylucenia, socialne patoldgie, rizikovost
komunity - je vzdy dobré pytat sa, aké vzory spra-
vania si prindsaju jednotlivci z komunity, ¢o je to,
¢o oni povazuju za normdlne.



PRACOVNY LIST 1.1.1.

Uloha 1

V tejto casti by sme mali dostat odpovede napriklad na
otazky:

1.

2.

© N

10.

11.

Aké programy prace s dospelymi sa uz v komunite
realizovali?

S akymi vysledkami? Akd bola spolupraca
s komunitou/s realizétormi programu? S kym sa
spolupracovalo najlepsie? S kym najhorsie? Preco?
Priebeh? Dizka? Kto je najoblibenejsi v komunite?
Kto je vyhlaseny ¢udak? Kto to tvrdi?

Kto by nam vedel poméct s komunikaciou v rdmci
komunity?

Kde sa clenovia komunity stretavaju na diskusie
o diani v komunite? Stretdvaju sa vobec? S akymi
vysledkami? Ktori z nich?

Akd je vzdelanostna urovernn komunity? Aké je
najvyssie vzdelanie? Kto ho ma? Aky je to ¢lovek
a akd ma socidlnu anamnézu (rodina, zézemie, o-
sobnad historia)?

Akd je situdcia v oblasti zamestnanosti? Aka je
Struktira zamestnanosti — aké typy zamestnania:
sezénne prace, brigady, praca so stabilnym pra-
covnym c¢asom, dialkové prace mimo domov? Aky
je ich pracovnopravny ramec: dohody, pracovné
zmluvy, Zivnost, aktiva¢né prace, ¢ierna praca? Vni-
maju ludia aktivacné prace ako skuto¢nu pracu?
Co robia rodicia, dospeli [udia, vo volnom ¢ase?
Ak3 je demografia?

Kto md hlavné slovo v komunite? Je komunita
roztriestend? Deli sa na kasty?

Je v komunite niekto, kto by mohol program
ohrozit? Ak ano, ako?

Je mimo komunity (v obci) niekto, kto by mohol
program ohrozit? Ak ano, ako? Aky moéze mat
motiv?

Uloha 2
Pokuste sa napisat, aké zdroje ma k dispozicii komu-
nita, v ktorej pracujte. Zdroje su to, z ¢coho moéze Cerpat

pri rozvoji.

Historia komunity

Konzistentnost (¢lenenie) komunity

Urover hmotného a finanéného zabezpeéenia

Miera vylucenia, segregacie

Infrastruktura




0 Priklad: Matka, ktord md viac deti a Zije bezmuza, sa nebu-
1.2. POTREBY RODICOV de zaujimat o program doucovania, pokial nebude mat

dostatok dreva na kurenie, navarené alebo oblecenie pre

K tomu, aby mohol byt program Uspesny, je dolezité deti do skoly.

poznat potreby samotnych rodi¢ov, dospelych [udi,

ktorych chceme oslovit. Poznanie a porozumenie ich Akym spdsobom zistime potreby?

potrebdm nds nauci hladat a nachadzat sposoby ich - Beznéa komunikécia v teréne - rozhovory priamo

uspokojenia a umozni ndam spravne nasmerovat svoju v komunite o tom, ¢o st denné problémy, ktoré

pomoc. Vdaka tomu budeme moct predist frustracii musia ¢lenovia komunity riesit, ¢o planuju, ako by

(obojstrannej, neprimeranym ocakdvaniam a ngjst vyzeral ich Zivot, keby mohli nie¢o zmenit a pod.,

spolocnu zaujmovu plochu pre spolupracu. « porovnanie Stylov/spbsobov Zivota - ¢o je to,
k ¢omu komunita smeruje, aké su v nej vzory a

Potreba je uvedomenie si nedostatku alebo nadbytku. plany v pracovnej, kulttrnej, vzdelanostnej a so-
+  Nedostatok - som hladny, musim sa najest. cialnej oblasti,

+  Nadbytok — mam vela energie, potrebujem sa jej + pozorovanie - spravanie komunity/jednotlivcov
zbavit. v beznom prostredi, v prostredi komunitného cen-

tra alebo pri kontakte s detmi,
«  pozorovanie spravania ¢lenov komunity mimo ich

V celom procese prace s rodi¢mi mame na zreteli Ma- komfortnej zény, v nebeznych situaciach,

slowovu pyramidu potrieb, ktord nam jasne hovori, «  pytanie si referencii na reputaciu komunity a jej
ktoré potreby musia byt prioritne naplnené, aby sme ¢lenov od inych osbb, inych komunit, od fudi mimo
sa mohli posunut dalej, resp. aby sme sa vobec mohli komunity, fudi z obce, ktori véak v komunite pracu-
na nieco dalsie sustred’it’. Predpokladame, Zze program ju alebo pracovali a pod.,

s rodi¢mi by mal naplnat ich vyssie potreby, ako su . dotaznik - pisomna forma zistovania potrieb
potreby lasky, prijatia, spolupatrinosti a sebareal- ludi. V tomto kontexte je viak menej vyuZivana
izacie, preto by sme nemali zabudat na reflexiu toho, ¢i vzhladom k nutnej préci s textom, ¢i inému jazyko-
a ako maju rodicia uspokojené potreby zakladné. vému zakladu (hoci, mohol by byt aj v rém¢ine),

«  kazuistika, anamnéza, analyza,
«  vlastna skdsenost — pracovna skusenost s komuni-
POTREBA SEBAREALIZACIE tou, zovseobecnenie faktov,
«  vytvéranie vztahov v ramci inej cinnosti, ktord
POTREBA UZNANIA A UCTY v komunite robime,
«  mapovanie prostriedkov — prostriedky su néstroje
na uspokojovanie potrieb.

POTREBA LASKY, SEBAPRIJATIA
A SPOLUPATRICNOSTI

Priklad: Gitara je prostriedok na uspokojenie potreby hrat
POTREBA BEZPECIA A ISTOTY na hudobnom ndstroji, poéitac méZe byt prostriedok

na uspokojenie potreby pocuvat hudbu/zvysit si status/
ZAKLADNE TELESNE, naucit sa pracovat's textom/surfovat na internete/vyplnit
FYZIOLOGICKE POTREBY SI‘ C"as atd’

Maslowova pyramida potrieb




1.2.1. Participativha metdda zistovania

potrieb

Specidlna metéda na mapovanie potrieb, ktora sa od
ostatnych lisi mierou ucasti skimanych na ziskavani
informdcii, je participativna metdda, zaloZzena na sku-
pinovej dynamike. Prebieha v tychto fazach:

1. Vytvorenie skupiny

Vytvorenie reprezentativnej vzorky ludi (,fokusova
skupina”) cca 10-15 ¢lenov (stala skupina), ktord ma
zahfnat obe pohlavia, kazdu vzdelanostnu Uroven, ve-
kovu skupinu, socidlne postavenie atd. Jej zloZenie je
zavislé aj na tom, aké potreby je nutné zistit — to zna-
mena, ze ak chceme pracovat iba s rodi¢mi, zorganizu-
jeme iba skupinu rodi¢ov z komunity.

FACILITATOR

2. Stretavanie sa so skupinou

Mapovanie prebieha na zaklade pravidelnych stretnuti
s touto skupinou. Frekvencia a dizka stretvania zavisi
na spolo¢nej dohode, jedno stretnutie vsak musi trvat
najmenej 1 hodinu a malo by sa uskutoc¢nit najmenej
25 stretnuti.

Formovanie timu (reprezentativnej vzorky ludi):

Prvé stretnutie
« urcenie si pravidiel, kompetencii,
« urcenie si Struktury stretnuti/prace,

dalsie stretnutia

«  tvorba, udrziavanie a rozbor vztahov v skupine,

«  vedenie k akceptdcii, pocuvaniu sa, konstruktivnej
kritike,

«  vytycenie témy dalSieho stretnutia,

«  zaver — motivovat prist nabuduce.

Priklad stretnutia fokusovej skupiny a zistovania po-
trieb:

Jedno zo stretnuti moze byt vedené formou zistovania
aktudlnych problémov, ktoré komunita/jednotlivci vni-
maju ako délezité vo vztahu k ich detom/mladezi. Na
papier/tabulu piSeme vietko, ¢o im v procese diskusie
napada. Urcite sa tam objavi mnoZstvo podnetov na
spracovanie. Z tohto mnozstva dame potom skupine
jeden problém, na ktorom sa zhodnu, ze by ho chceli
riesit ako prvy. V zévislosti od nasej ulohy, postavenia
v komunite, méZeme problém citlivo sami vybrat.




Problém sa snazime formulovat tak, ako keby ho
pisali samotni Ucastnici a vyuzivanim otéazky ,Preco?”
ho postupne rozoberdme na drobné ¢asti. Takto ndm
vznikne tzv. strom problémov, ktory je zaroven aj stro-
mom potrieb, pretoze vyrieSenim uvedenych problé-
mov by sa naplnili niektoré potreby rodi¢ov (vid’ Strom
problémov/potrieb).

Navrhmi zo skupiny dalej pokracujeme preklopenim
stromu problémov do podoby rieSeni. Postupujeme
tym istym smerom, ako pri tvorbe stromu problémov
(zhora dole) a problémy formulujeme ako idealny stav
(vid' Strom rieseni).

NASE DETI V SKOLE
CASTO PREPADAVAJU

PRECO?
NEMAJU SA KDE UCIT

VELA SURODENCOV MALO PRIESTORU

PRECO? PRECO?
NEVIEME (RODICIA) LEBO UCITELIA ICH TO
IM POMOCT V UCENI NEVEDIA NAUCIT

NEROZUMIEME
SUCASNEMU UCIVU

Strom problémov/potrieb

NASE DETI

NEPREPADAVAJU

MAJU SA KDE UCIT

POSTAVIME SI
NOVY DOM
SVOJPOMOCNE

SURODENCI POMAHAJU
S DOMACIMI ULOHAMI

UCITELIA VEDIA
AKO UCIT DETI

VIEME (RODICIA)
AKO DETI UCIT

PRESLI SME S|
PROGRAMOM
AKO UCIT DETI

Strom rieseni




PRACOVNY LIST 1.2.2.

Uloha 1 Uloha 2

V tejto Casti by sme mali dostat odpovede na otazky: V nasledujucich diagramoch si vyskusajte sami na sebe
1. Aké su hlavné potreby rodi¢ov v komunite? cvi¢enie Strom problémov a Strom rieSeni. Vyberte si
2. Ktoré hlavné problémy rodicia riesia? akykolvek vlastny problém alebo potrebu a pokuste sa
3. Ktoré hlavné potreby uz maju vyriesené? ho/ju rozanalyzovat spésobom, aky je uvedeny v kapi-
4. Ktoich vyriesil a ako? tole.

5. Ktoré potreby v rdmci nami ponukaného progra-

mu nevieme naplnit?




1.3. MOTIVACIA RODICOV

PRE UCAST NA PROGRAME

Pred oslovenim rodi¢ov na ucast v programe je
uZito&né sa opytat: Pre¢o by sa mali zapojit? Co z toho
budu mat? Co od toho budu o¢akavat? Odpovede na
tieto otdzky ndm médzu poméct pri nastavovani pro-
gramu ako celku, pri jeho hodnoteni a pri nastavovani
jeho motiva¢ného systému.

Faktor motivacie je pre Uspech programu velmi
dolezity. Motivacia rodi¢ov moze byt:

Vnutornd - je to hnacia sila, ktora ¢loveka Zenie
k tomu, aby si uspokojoval nenaplnené potreby.
Vnutornd motivacia rodicov méze byt uspokojo-
vanie potrieb v starostlivosti o dieta, o sebarozvoj,
o rozvoj komunity... Uspokojenim potreby sleduju
rodicia vlastny pozitok. Tieto pohnutky je uzito¢né
poznat, pretoZe ak uspokojenie rodi¢ov zahrnieme
do programu prace, l[ahsie dosiahneme ciel.
Vonkajsia — su to pohnutky, ktoré su reakciou na
vonkajsi podnet/ponuku, vyuzitim ktorej ziska
¢lovek nejaké vyhody. Rodic¢ia sa zapoja do pro-
gramu, pretoze im z toho vyplyvaju nejaké vyhody,
napriklad zmena statusu/socidlnej roly, odmeny -
finan¢né aj materidlne, vylety, moznost travit ¢as
mimo komunity a pod.

Pri zostavovani programu prace je dolezité pochopit
a pbsobit na oba druhy motivacie.

Motivéciu rodicov mézete zistit aj mapovanim potrieb,

ktoré je opisané v predoslej casti.



PRACOVNY LIST 1.3.1.

Uloha 1

V tejto Casti by sme mali dostat odpovede na otazky:

1.

Existuje aspon jeden rodi¢, ktory je vnutorne mo-
tivovany pre spolupracu na programe?

2. Aké motivacné prvky v programe vyuzijeme?

3. Co ur¢ite nebude motivaéné? Co méze rodi¢om
brénit zucastnit sa na programe?

4, Co ich do centra pritiahne? Co ich z centra
spolahlivo vyZenie?

5. Co ich v komunitnom centre zdrzi? (pravidelne
a dlhodobo?)

6. Coich prinuti vrétit sa?

7. Pozname aspon niektoré vnutorné motivacie rodi-
cov?

Uloha 2

Pozorne si precitajte tuto pozvanku.

Vdzeni rodicia!

Pozyvame Vds na rodicovské zdruZenie, ktoré sa bude
konat dna 16. 1. 2012 o 16.00 hodine v paviléne ¢. .
vchod Ib.

Program:

Otvorenie, privitanie hosti — pracovnicku CPPPaP
zHoli¢a

Skolskd zrelost — odbornd predndska (CPPPaP)
a ndsledne diskusia k téme

Zhodnotenie 1. polroka 2011/2012 v oblasti plnenia
Programu ISCED 0 vo vsetkych triedach, uroven ja-
zykovych a grafomotorickych kompetencif
Zozndmenie s aktivitami 2. polroka skolského roka
2011/2012 - karneval, Kucansky cepdcek (8.3.), Soko-
liari (26.3.), profesiondlne divadlo 2x (marec, mdj),
plaveckd Skola (28.5. - 1.6.), velkonocné aktivity
(Morena, velkonoc¢ny zajac), Den deti (4.6.), Policia
v MS (mdj), Hasi¢i v MS (jun), vylet (12.6.), rozlucka

s predskoldkmi (21.6.), tdbordk ku Driu otcov (15.6.),
Deri otvorenych dveri pre novoprijimané deti (3.4.
2012), zdpis do MS (19.3. moznost zmeny terminu
vyhradend), otvorené dopoludnie s ukdzkou prdce
s detmi vo vsetkych triedach (v tyZdni 21. — 25. mdja)

«  Rbzne - chorobnost deti

. Zdpisdo ZS

«  Diskusia

Pokuste sa napisat:

Pre¢o by ste tam ako rodi¢ chceli ist? Co vas zaujalo?

Preco by ste tam ako rodi¢ urcite nesli?




1.4. SIETOVANIE/ZDROJE

Vyber  a oslovenie vhodnych partnerov, ktori
akymkolvek sp6sobom mézu ovplyvnit program prace
s rodi¢mi. M6zu nam pomoct pri hodnoteni programu,
pri naplfani jeho cielov, pri rieseni problémov, pri
zdielani skusenosti a overenych postupov. Partnerov
hladdme na drovni:

Komunity — aktivni jednotlivci, terénni pracovnici
z komunity, vajda komunity, starsi ludia v komu-
nite, ktori pozivaju reSpekt komunity a pod., zdra-
votni osvetari,

3kol - riaditelia a pedagdgovia zdkladnych a stred-
nych 3koél, materskych 3kol, umeleckych 3kol, cen-
tier volného casu a pod.,

zdravotnictva — zdravotni osvetari, obvodni lekari,
zubari, sestry,

dobrovolnictva — miestni dobrovolnici, dobro-
volnicke siete a programy, zahrani¢ni dobrovolnici
apod.,

médii — lokdalna tla¢ a televizia, web stranky obci,
komunit, jednotlivcov,

statnej spravy — administrativni socialni pracovnici
z UPSVaR,

neziskového sektora —aktivne ob¢ianske zdruzenia,

«  samospravy — starostovia obci, poslanci, terénni
socialni pracovnici, komunitni pracovnici, .

charita, spolky, zdujmové zoskupenia,
cirkvi a ndbozenskych organizicii.

STAROSTA

INI ZAKLADNA
PARTNERI SKOLA

PROGRAM
PRACE

S RODICMI TERENNI

SOCIALNI
PRACOVNICI

VAJDAV
ROMSKEJ
KOMUNITE

ZDRAVOTNY
OSVETAR

Siet partnerov




PRACOVNY LIST 1.4.1.

Uloha 1

V tejto Casti by sme mali dostat odpovede na otazky:

oA wWwN =

© N

Kto moze nas program podporit?

Co ziskame spolupracou s ?
Co stratime spolupracou s ?
Co partner ziska spolupracou s nami?

Co partner strati spolupracou s nami?

Co partnerom ponukame? Co od nich potrebu-
jeme/pozadujeme?

Existuju mozné iné zaujmy partnerov?

Stretneme sa v cieloch nasich programov?

9.V ¢om sa urcite nezhodneme?

Uloha 2

Zamyslite sa a pokuste sa do pripraveného pavuka
doplnit vietkych partnerov, ktori by mohli s vami v ram-
ci programu spolupracovat. Ak je to mozné, vyznacte aj
prepojenia medzi nimi navzdjom.




1.5. RIZIKA

Rizikd a ohrozenia su beznou sucastou vsetkych pro-
cesov. Pripravu na ne by sme mali vnimat ako samozrej-
mu cast akéhokolvek pldnovania. Existencia krizovych
scendrov ndm vyrazne pomoéze zmiernit ndsledky
a skratit cas rie3enia problémov, ktoré pocas programu
urcite vzniknu.

Na riesenie problémov a rizikd sa mézeme pripravit via-
cerymi spbésobmi:

1.5.1. Swot analyza

SWOT analyza je nastroj pldnovania, pouzivany na hod-
notenie silnych a slabych stranok, prilezitosti a hro-
zieb daného projektu, ktory organizicia realizuje
v snahe uskuto¢nit urcity ciel.

silné stranky

vnutorné vlastnosti organizacie, ktoré jej m6zu
napomoct k dosiahnutiu ciela

motivovani a skuseni pracovnici
dostatok financif

dobre pripraveny plédn

histéria doterajsej prace v komunite

prilezitosti
vonkajsie podmienky, ktoré mozu dopomaoct orga-
nizacii k dosiahnutiu ciela

komunita je mala a sudrzna
v komunike sa predtym realizoval podobny projekt
komunita ma dostatok motivovanych ludi so zauj-

mom o program
existuje siet partnerov, ktorym mézeme déverovat

1.5.1. Trénovanie rizikovych scenarov

Umoznuje nam pripravit sa na mozné neprijemné
situdcie. Nacvicit si rizikové scenare moézeme priamo
v teréne, vyhladdvanim podobnych situacii, alebo
simulovanim v umelom prostredi v rdmci vzdela-
vani, timovych stretnuti a pod. Vysledok tréningu su
nacvicené postupy a rizikové scendre pre pripad vysky-
tu rizikovych situdcii:

- Cosastane, ak ?
- Courobim, ked. ?

- Co najhorsie sa moze stat?
«  Co urobime, ak sa to stane?
«  Ako tomu predist?

Kazdé riziko je prilezitostou pre dalsi rozvojt a kazda
prekazka sa dda vyuzit v prospech programu.

slabé stranky

vnutorné vlastnosti organizacie, ktoré stazuju dosia-
hnutie ciela

nemotivovani pracovnici

nedostatok finan¢nych zdrojov
nejasne rozdelené kompetencie, Ulohy
nejednotnost timu pracovnikov
prehnané ocakdavania pracovnikov

ohrozenia

vonkajsie podmienky, ktoré mozu stazit dosiahnutie
ciela

rodicia budu pre program motivovani iba navonok
izolacia komunitz - vonkajsia a vnutorna
Ziadna siet partnerov/podpory
infek¢né prostredie komunity
nekonzistentnost komunity - vnutorné konflikty a
kastovy systém
ohrozenia zo strany susednych komunit, inych
Stvrti mesta/obce



PRACOVNY LIST 1.5.3.

Uloha 1 Uloha 2

V tejto Casti by sme mali dostat odpovede na otazky: Pokuste sa urobit SWOT analyzu vasich rodinnych ale-
1. Conas moze ohrozit? bo pracovnych vztahov.
2. Co nesmieme zabudnut vyuzit? S &im/kym sa

urcite neda ratat?

Na ¢om sa dd stavat? Na ¢o sa urcite nespoliehat?

Kto méd/moze mat zaujem na tom, aby to nefun-

govalo?

Sme technicky a organizac¢ne pripraveni?

silné stranky slabé stranky

vnutorné vlastnosti organizacie, ktoré jej mézu vnutorné vlastnosti organizacie, ktoré stazuju dosia-
napomoct k dosiahnutiu ciela hnutie ciela

prilezitosti ohrozenia

vonkajsie podmienky, ktoré mézu dopomoct orga- vonkajsie podmienky, ktoré mozu stazit dosiahnutie
nizacii k dosiahnutiu ciela ciela
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2.VSTUP DO KOMUNITY S KONKRETNYM PROGRAMOM

Po zmapovani situacie v komunite v oblastiach,

o ktorych sme pisali v predoslej kapitole, si vieme pro-

gram prace s rodi¢mi ovela konkrétnejsie predstavit.

Vieme predpokladat:

«  Kto sa do programu zapoji,

+  kto/¢o nam bude v programe podporou,

«  kto/¢o by ndam mohlo program sabotovat,

«  preco by sa rodicia zapojili,

«  preco by sa rodicia urcite nezapojili,

«  zéroven mame vytvorené vztahy a komunikacné
kanaly.

Ak chceme pracovat s komunitou, najviac odpovedi

ziskame prave v nej.

Predpokladdme teda, Ze program prace s rodi¢mi na-
dvdzuje na uz realizované ¢innosti v komunite, resp.
zakladné mapovanie prostredia. VSetci pracovnici
a organizacie maju uz na zaciatku pribliznu predstavu,
¢o by chceli v rdmci toho programu robit. Ak chceme
pripravit kvalitny program, nemali by sme zanedbat

jeho planovanie a ujasnenie si zékladnych 4 oblasti (vid

obrazok). Cim konkrétnejsi pri planovani budeme, tym
rychlejsie a efektivnejSie vieme program vyhodnotit
a v pripade potreby modifikovat.

Co robime? Al k(,)ho
to robime?

Ako to robime? Preco to robime?

V tejto Casti tvorime obraz toho, ¢o chceme ponukat.
Aky je program, ktory chceme ludom poskytnut? Pred-
stavme si, Ze nds program je nieco, ¢o chceme predat.

Pomenovat program tak, aby zaujal jeho cielovu
skupinu, je prvym krokom efektivheho sposobu kon-
taktu. Ni¢ sa v3ak nestane, ak to ostane ,iba” program.
V tejto Casti je dolezité pytat sa,Ktoru potrebu rodic¢ov
vieme svojim programom uspokojit?”

Priklad 1: Komunitni pracovnici chceli vo vicsej miere
zapojit do aktivit centra rodicov deti, ktoré mali pro-
blém s ucivom na zdkladnej skole. Rodicia mali potrebu
strdvit'v lete dni inak ako obycajne. Rodi¢mi navrhnutym
produktom bola LETNA SKOLA.

Priklad 2: Komunitni pracovnici chceli podporit rodicov
v aktivnejsSej podpore viastnych deti v tom, aby Studovali
na strednych skoldch a neopustaliich pred ich ukoncenim.
Rodicia chceli, aby ich deti po ukonceni ZS alebo preruseni
SS$ neostdvali na aktivacnych prdcach. Ich produktom
bola SUTAZ.

Priklad 3: Komunitni pracovnici chceli, aby sa rodicia
s detmi viac rozprdvali o témach zameranych na sexudil-
nu vychovu a rodicovstvo. Rodicia chceli, aby sa ich deti
sprdvali slusne. Ich produktom boli pravidelné diskusné
posedenia CAJ O PIATEJ zamerané na konkrétne témy
a spojené so zaujimavymi hostami.

Priklad 4: Komunitni pracovnici chceli, aby sa rodicia
a dospeli ludia viac venovali téme financii a domdceho
rozpoctu. Rodicia chceli vyriesit ich situdciu v oblasti ex-
ekdcii. Ich produktom bolo KOMUNITNE SPORENIE.

Ako v ostatnych castiach, aj v tejto je velmi dolezité
vychadzat z potrieb samotnych ludi, ktorych chceme
oslovit. Zabezpeci ndm to ich pritomnost na programe.

To, ¢o si Zelaju komunitni pracovnici, nemusi byt

totozné s tym, ¢o si zelaju rodicia.




PRACOVNY LIST 2.1.1.

Uloha 1

Pokuste sa spomenut si, ktoru potrebu alebo

poziadavku ste uz poculi od rodi¢ov v komunite,

v ktorej pracujete. Vymenujte aspon 3 a napiste ich na

papier. l

Vyberte si z troch uvedenych potrieb/poziadaviek jed-
nu a pokuste sa vymysliet produkt, ktory by ju mohol
naplnit. Mézete sa inspirovat obrazkom.

CHCELI BY SME MAT CHCELI BY SME SA CHCELIBY IST
NOVE DOMY ZABAVIT NA VYLET
[

PRODUKT PRODUKT PRODUKT
Program svojpomocnej Komunitna akcia Spoloény vylet
Vystavby Defi Rémov matiek s detmi

Uloha 2

Predstavte si, ze by ste prihlasili svoje dieta na kruzok
vytvarnej vychovy. Ktoré potreby uspokojujete sebe
a ktoré uspokojujete dietatu?

Uloha 3

Predstavte si, ze vase dieta chce ist na diskotéku. Vy mu
to nedovolite. Aku potrebu si tymto rozhodnutim us-
pokojujete?




2.2. PRE KOHO?

Pri tvorbe programu préce s rodi¢mi by sme si mali
ujasnit, ktori su ti nasi klienti, ktorych chceme oslovit.
Ak je to mozné a vhodné, spiseme si menny zoznam.
ESte predtym, ako ludi oslovime, je dobré si premysliet:

Pocet, s ktorym vieme/dokazeme pracovat beruc
do Uvahy nase personalne a priestorové moznosti,
kritéria vyberu - zvlast, ak vieme predpokladat,
Ze zdujemcov bude viac, ako vieme pokryt
nasim programom. Su doélezité preto, aby vyber
a vylic¢enie ziujemcov z programu prebie-
hali podla urcitych pravidiel a nemali charak-
ter nahodnosti, ¢i rodinkarstva. Predideme tak
mnohym komunika¢nym problémom a nutnosti
vysvetlovat, preco je prave ten konkrétny clovek
vV programe, a iny nie,

¢i komunita nie je ¢lenena na skupiny, ktoré spolu
nekomunikuju, a teda ani nespolupracuju.

Ak uz mdame jasno v tom, komu bude program
urceny, je vhodné ur¢it si komunika¢ny kanal, ktory
budeme v rdmci programu vyuzivat. Ten je zavisly od
prijimatelov a ich schopnosti, ¢i nastavenia vnimat, ¢o
im je komunikované.

Komunikacny kanal v sebe zahfna:

Osoby, cez ktoré budeme komunikovat — budeme
mat zastupcu skupiny? Budeme komunikovat
s kazdym zvlast? Odporica sa stanovit si v sku-
pine 1-2 komunikatorov, resp. lidrov skupiny (¢asto
sa vyprofiluju sami, pocas prvych stretnuti, alebo
v rdmci mapovania potrieb), na ktorych sa budeme
moct pocas programu spolahnut,

sposoby, akymi budeme komunikovat — budeme
komunikovat osobne, ¢i cez pozvanky, domace
ulohy, zmluvy? Su osloveni ludia gramotni, ¢i skor
rozumeju hovorenému slovu?,

stanovenie komunikacnej Struktury — dohodnutie
sa na tom, ako sa budeme navzajom oboznamovat
so zmenami v programe, alebo v UGcasti; ¢i sa vobec
budeme oboznamovat; otvorenost v skupine,
dovernost a vynéasanie informacii zo skupiny a pod.



PRACOVNY LIST 2.2.1.

Uloha 1

Predstavte si, ze pracujete v 250 ¢lennej komunite, kde
mate 60 rodicov. Viete, Ze pre program mozete oslovit
iba 30 z nich. Pokuste sa pripravit aspon 10 kritérii, na
zaklade ktorych by ste ich do programu prijimali.

SVYXNoOUAWN =

0.

Uloha 2
Skuste sa zamysliet a urcit aspon 3 vlastnosti, na
zaklade ktorych by Vas urcite mali vziat do vami vysni-
vaného zamestnania.

1.Lebo som
2.Lebo som
3.Lebo som

Uloha 3

Napiste asponn 3 vlastnosti, ktoré klientom nesmu
chybat, aby ste mohli uvazovat o ich zapojeni do pro-
gramu.

1.
2.
3.




2.3. AKO?

Tato cast zahina kompletnu pripravu praktickej re-
alizacie konkrétneho programu. Program by mal
pozostavat z tychto casti:

2.3.1. Nazov

Nazov programu moze zohrat doélezita ulohu pri za-
ujme rodicov o Ucast v nom, preto by sme si mali dat
zalezat na jeho vybere. Nazov moze v sebe zahinat aj
obrazok, piktogram, ¢ilogo, s ktorym sa Ucastnici lahsie
stotoZnia.

. o 7 e

2.3.2. Obdobie realizacie programu

Program by sa mal realizovat v uréitom presne vy-

medzenom c¢asovom obdobi. O ¢asovom obdobi pro-

gramu by mali byt rodi¢ia vopred informovani. Casové

obdobie je dolezité z viacerych dévodov:

«  Pomaha ur¢it ciele - ich dosiahnutelnost, redlnost,
meratelnost a pod.,

«  pomaha vnasat struktiru do programu,

«  pracuje s ocakdvaniami a hodnotenim - rodicia
aj my vieme, aku bude mat program postupnost
a kedy mézeme ocakavat, ze skonci. Tiez vieme,
kedy mézeme program a jeho Uspesnost hodnotit,

«  pomaha nastavit motivac¢ny systém programu -
odmeny, vylety, pridelovanie napriklad bodov za
splnenie konkrétnej ulohy a pod.

Programy moézu byt kratkodobé, dlhodobé, mézu byt

jednorazové alebo sa mézu opakovat.

2.3.3. Ciele programu

Ciele programu by mali byt formulované ako oznamo-
vacie vety, ktoré hovoria o zmene. Ciel musi byt vzdy:

Dosiahnutelhy - znamen4, Ze pri formulacii ciela sa
sami seba opytame, ¢i je vobec mozné ciel dosiahnut
v ur¢enom ¢asovom obdobi. Stanovit si dosiahnutelny
ciel z hladiska dopadu na nas a nasu pracu je jeden
z doélezitych bodov, pretoZe jeho dosiahnutie (aj ked
niekedy iba ciasto¢né) nads motivuje k daldej praci.
Naopak, aki by sme mali motivaciu robit nieco, o com
uz vopred vieme, Ze sa neda dosiahnut?

Priklady:

«  Nds ciel'je, aby rodicia naucili uc¢it deti ndsobilku. Ciel
je dosiahnutelny.

«  Nds ciel je, aby deti mali samé jednotky. Ciel je
nedosiahnutelny.

Meratelny — znamena, Ze ciel si stanovime tak, aby sme
na konci programu vedeli zhodnotit, ¢i sme ho dosiahli,
alebo nie. Je tiez dolezité urdit si aj to, akym spdsobom
sa da zmerat dosiahnutie stanoveného ciela. V nie-
ktorych pripadoch je potrebné zmerat alebo zhodnotit
situdciu aj pred zacatim programu, aby sme dostali
potrebné Udaje o zmene.

Priklady:

«  Nds ciel je, aby rodi¢om na svojich detoch zdleZalo.
Ciel je nemeratelny (ak by sme chceli zmerat tento
ciel, potrebovali by sme mat ndstroj na odmeranie
toho, ako velmi rodi¢om na ich detoch zdleZi).

«  Nds ciel'je, aby sa rodicia so svojimi detmi doma viac
ucili. Ciel je meratelny (dokdZeme zmerat, ako casto
sa rodicia s detmi ucili pred zacatim programu, a ako
casto sa budu ucit na konci programu).

Specificky - musi v sebe obsahovatjasné kritéria, podla
ktorych spozname, ¢i sa ndm ciel podarilo naplnit. Musi
byt jasne definované, ¢o presne chceme, nie je to len
vyslovenie tuzby.



Priklady:

«  Nds ciel'je, aby rodicia pochopili, Ze im chceme dobre.
Ciel je nespecificky (¢o znamend, Ze chceme detom
dobre?).

«  Nds ciel je, aby rodic¢ia zacali chodit na rodic¢ovské
zdruZenia do skoly pravidelne. Ciel je Specificky.

Vztahujuci sa na kvantitu alebo kvalitu - musi teda
vyjadrovat urcity pocet (¢islo), alebo obsah (v ktorom je
vyjadrena zmena).

Priklady:

«  Nds ciel je, aby programom preslo minimdlne 20 mat-
iek. Vyjadruje sa kvantita.

«  Nds ciel je, aby sa deti naucili pomenovat farby. Vy-
jadruje sa kvalita.

2.3.4. Aktivity, metddy a techniky

Tato cast patri medzi zakladné Casti programu, pretoze
hovori o konkrétnych postupoch napihania cielov,
teda dava odpovede na otazku ,Ako dosiahneme nase
ciele?” Pri planovani aktivit programu je dobré aktivity
planovat podla cielov, ktoré sme si stanovili. Na jeden
ciel naplanujeme minimalne 1 aktivitu.

Priklad:
Nds ciel je, aby sa rodicia naucili, ako ucit deti ndsobilku.

Uvedeny ciel sa pokdsime naplnit technikami, ako ucit
deti nasobilku a technikami, ako naucit rodicov, ako ucit
deti nasobilku. Vietko za predpokladu, ze sa pracovnici
a rodicia stretnu, aby im tieto techniky sprostredkovali.

Aktivity v programe moézu mat charakter 3koleni,
cviceni, sutazi, vzdeldvania, doucovania, vyroby, tvorby,
manualnej ¢innosti, pohybovych aktivit a pod.




PRACOVNY LIST 2.3.3.

Uloha 1

Urcte, akym spdsobom by ste zmerali naplnenie tychto
cielov v programe:

Ciel je, aby sa rodicia s detmi doma doucovali.

Cielo je, aby mali rodicia vac¢si zaujem o vlastné deti.

Ciel je, aby sa zlepsila Skolska dochadzka deti.

Ciel je, aby rodicia pochopili, ako im pomaha komu-
nitné centrum.

Uloha 2
Akymi aktivitami by ste naplnili tieto ciele?

Ciel je, aby sa deti naucili pomenovat zakladné farby.

Ciel je, aby sa rodicia s detmi doma ucili.

Ciel je, aby rodicia chodili ¢astejsie do centra.

Ciel je, aby bolo pre rodicov vzdelavanie hodnotou.

Cielo je, aby sme preventivne pésobili na nasilie v ro-
dine.




Uloha 3

Predstavte si, Ze na program prace s rodi¢mi mate stano-
vené obdobie 4 mesiacov. Napiste aspon 3 ciele, ktoré by
ste vedeli za toto obdobie dosiahnut. Ku kazdému cielu

Uloha 4

Napiste aspon tri aktivity, ktoré v centre s detmi najradsej
alebo najcastejsie robite.

1.

priradte aj jednu aktivitu. 2.
3.
1. ciel
Vymyslite sposob, ako na tieto aktivity pripravite pro-
Aktivita gram pre rodic¢ov. Akym spésobom ich presvedcite, aby
sa zapoijili? Co v programe nesmie chybat? Co je treba
vypustit?
1.
2. ciefl 2.
3.
Aktivita
Uloha 5
Uvedete priklady réznych typov programov pre rodicov:
Jednorazovy
3. ciel
Opakujuci sa
Aktivita

Dlhodoby




¢o? «  Robim tuto prdcu preto, lebo rdd/a hovorim ludom,
2.4. PRECO? ¢o majd robit.

Pytat sa,Preco?” pri tvorbe programu predpoklada istu
davku sebareflexie a sebapoznania (ako na urovni or-
ganizécie, tak na urovni jednotlivych zamestnancov).
Poznat vlastné pohnttky a vlastné ciele za celym pro-
gramom nam pomoze predist frustracii. Niekedy analy-
zou mozeme zistit dokonca aj to, Ze nase pohnutky
nie su vhodné na to, aby sme dosiahli ciele, ktoré by
sme chceli. Tento fakt je zvlast dolezity, ked pracujeme
s fTudmi, pretoZze nespravnymi pohnutkami mézeme
druhym ubliZit a tiez, oni m6zu ublizit ndm.

Priklady motivdcii nevhodnych pre prdcu v komunite:
Robim tuto prdcu preto, lebo je to moderné.

Robim tuto prdcu preto, lebo nemdm v regiéne iné
moznosti.

Robim tuto prdcu preto, lebo potrebujem, aby ma
ludia mali radi.

Robim tuto prdcu preto, lebo chcem zachrdnit svet.

Nase ,Pre¢o to robim?” ndm v procese vytvéra
ocakavania od toho, ¢o robime. Oc¢akavania Uzko suvi-
sia s motivaciou, a ked'ich médme prili$ vysoké, lahko sa
moze stat, ze budeme rychlo sklamani a praca nas pre-
stane zaujimat/bavit. Prehnané o¢akavania mézu byt
dovod toho, Ze nevidime drobné Uspechy a posuny,
ktoré sa udiali a celtl nasu pracu budeme povazovat za
zbytocnu.

Ocakavania, ktoré by mohli viest k frustracii a nenapl-
neniu:

«  Rodicia by mali vediet

- Rodicia musia

«  Rodicia su povinni



PRACOVNY LIST 2.4.2.

Uloha 1 Uloha 2

Pokuste sa napisat aspon 5 dovodov, preco robite tuto Kedy viete, Ze vasu pracu robite dobre? Skuste sa
pracu: zamysliet a uviest aspon jeden faktor na urovni:

1. 1. praktickych vysledkov

2.

2. vasich emaocii

3. dopadu na klientov

4. dopadu na okolie




3. HODNOTENIE PROGRAMU

Hodnotenie programu z hladiska ¢asu mézeme rozdelit
na dve casti:

Monitoring - je hodnotenie programu este pocas
jeho realizécie. Monitorujeme, ¢i ide vietko podla
planu, ¢i mame dostato¢ny pocet Ucastnikoy, ¢i nie
sme v ¢asovom sklze, ¢i sa ndm dari naplnat ciele.
Slazi ndm na vcéasné zachytenie problémov a vy-
tvara priestor na ich rieenie. Je dobré si uvedomit,
Ze ak sa deje nieco mimo nasho planu, je to preto,
Ze sme na niec¢o nemysleli, nieco sme do planova-
nia nezahrnuli. Nie nutne to musi vzdy znamenat
problém alebo chybu, treba to vsak identifikovat
a pokusit sa vyriesit. Spdsoby monitoringu si mu-
sime pripravit uz v rdmci pripravy samotného pro-
gramu.

Evaluaciu (zdvere¢né hodnotenie) - hodnotenie
Uspesnosti programu ako celku po jeho ukonceni.
Zistujeme nou nielen to, ¢i sa ndm podarilo naplnit
ciele, ale tiez to, ¢i proces realizacie programu nie
je potrebné zmenit tak, aby bol efektivnejsi.

Hodnotenie nam da odpovede:

Ci program naplnil svoje ciele,

¢i md ambiciu sa opakovat - ak vieme, Ze existuju
este potreby, ktoré sme programom nenaplnili,
aké potreby boli naplnené alebo aké neboli napl-
nené.

Okrem cielov m6zeme v programe hodnotit v podstate
cokolvek, ¢o nas zaujima:

Spolupracu s rodi¢mi. Zucastriovali sa rodicia pravi-
delne? Aka bola ich spatna vazba? Ktori rodicia
prestali chodit ako prvi?

Spolupracu v ramci pracovného timu. Fungovali
sme spolu bez problémov? Ak nie, o aké problémy
islo? D& sa tomu predist? Je nieco, ¢o by sme uz
urcite takto neurobili?

Casové naplanovanie. Mali sme dostatok ¢asu?

Dalo by sa to urobit aj v kratSom obdobi?
Financ¢né toky. Mali sme dostatok penazi? Boli pe-
niaze vzdy k dispozicii?

Funkénost motiva¢nych prvkov rodicov. Bol
motivacny systém zmysluplny? Keby sme ho ne-
mali, zmenilo by sa nie¢o? D4 sa este vylepsit?
Naplnenie cielov, ktoré sme si nestanovili. Dosiahli
sme programom nieco, ¢o sme ani neocakavali?
Udrzatelnost cielov, ktoré sme si stanovili. Aky
velky bude dopad, ktory sme naplanovali a ktory
sme dosiahli? Ako dlho budu trvat vysledky pro-
jektu?

Je potrebné program opakovat/aktualizovat/
doplnit? Ak ano, tak ¢im?

Pri hodnoteni programu by sme nemali zabudat na
hodnotenie aj zo strany zapojenych Gcastnikov, teda

rodicov.




PRACOVNY LIST 3.1.

Uloha 1

Predstavte si, Ze pocas programu vam na dohodnuté
stretnutia prestane chodit polovica Ucastnikov. Kde
sa mohla stat chyba? Aky by bol vas postup pri rieseni
tejto situdcie?

Uloha 2

Napiste aspon 5 bodov, ktoré su podla vas doélezité
pre plynulé fungovanie programu prace s rodi¢mi
a tykaju sa vlastného timu (pracovného prostredia a or-
ganizacie). Bez ¢oho by podla vas nemohol program
fungovat?

1.

vk wn

Uloha 3

Napiste aspon 3 spdsoby/techniky, ako by ste ziskali
hodnotenie programu od samotnych tcastnikov:

1.
2.
3.

Uloha 4

Vyberte si akykolvek program, ktory ste uz robili. Ako
zistite, Ze ten program mal zmysel? Skuste napisat
aspon 3 dovody.

1.
2.
3.

Uloha 5
Skuste zoradit podla priority, ¢o by vas pri hodnoteni
programu, ktory uz skoncil, najviac zaujimalo:




DA SA TO!



Ked sa nasi pracovnici preltskali cez pripravnu fazu
programu prace s rodi¢mi, v kazdom komunitnom cen-
tre timovo navrhli aktivity a ciele stretnuti s rodi¢mi,
pri ktorych sa snazili zohladnit charakteristické prvky
danej komunity a rodinné prostredie dietata.

Rodiny zijuce v marginalizovanych romskych komu-
nitach s nizkym socioekonomickym statusom vycho-
vavaju svoje deti podla pravidiel, ktoré sa odlisuju
od vieobecne akceptovanych noriem majoritnej
spoloc¢nosti. Najzretelnejsi rozdiel je, Ze deti su vycho-
vavane kolektivisticky a chyba im denny rezim. Dieta si
vztah a postoj k vzdeldvaniu vytvara uz v utlom veku
prostrednictvom svojich rodicov a okolia, v ktorom
vyrasta. Aj preto sme zintenzivnili nasu spolupracu
s dospelymi ¢lenmi komunity, predovsetkym s rodi¢mi
deti, navstevujucich komunitné centrum.

V kazdej komunite su aktivity prace s rodi¢mi navrh-
nuté tak, aby kompenzovali nedostatky danej komu-
nity a aby rodi¢om ukazali pozitivne perspektivy do
buducnosti. V prvom rade ide o aktivity, ktoré ukazu
rodicom, akym spdésobom sa moézu hravou formou
zapajat do vzdelavania svojich deti a pomahat im
rozvijat zru¢nosti, potrebné pre Uspech v skole a do-
siahnutie ¢o najlepsich vysledkov. Daldou oblastou
je kreativna praca, pri ktorej rodicia objavuju svoju
tvorivost, predstavivost a umelecké nadanie.

Novoobjaveny talent a zru¢nosti v nich vzbudzuju
zdravu sutazivost a zvysuju sebadéveru, aby sa v tom,
¢o robia citili isto a sebavedome. NajoblUbenejsie ak-
tivity su spolocenské stretnutia, pri ktorych sa rodicia
navzajom spoznavaju, zucastiuju sa na kultdrnych
podujatiach a v neposlednom rade maju moznost sa
porozpravat o radostiach a strastiach kazdodenného
Zivota.




1. MAMKA, TATKO, UCME SA SPOLU

Z dlhoro¢nych skusenosti vieme, ze dieta, ktorého
rodi¢ia prejavuju zdujem o jeho vzdelanie, dosahu-
je v Skole lepsie vysledky. Nevyhnutny predpoklad
zvySenia vzdelanostnej Urovne deti z marginalizo-
vanych rémskych komunit je, aby s edukaciou zacali uz
v ranom veku. Vytvdranie vdzieb medzi rodi¢mi a ma-
terskymi a zadkladnymi Skolami je tiez velmi dolezité
pri dosiahnuti efektivneho a skuto¢ného inkluzivneho
vzdeldvania.

Nasi vychovno-vzdeldvaci pracovnici zapdjaju rodi¢ov
do aktivit predskolskej pripravy, rodicia su pritomni na
hodinach spolo¢ne s detmi. Pedagdégovia a vychov-
no-vzdeldvaci pracovnici v komunitnom centre ucia
rodi¢ov, ako sa venovat detom a vysvetluju im, ktoré
aktivity su najvhodnejSie na rozvoj konkrétnych
zruénosti.




1.1. GEO-PANACIK (KC VELKA IDA)

Ciel: Aktivita sluzi detom na upevnenie vedomos-
ti o geometrickych tvaroch a rodicom na overenie
urovne vedomosti ich deti. Aktivita okrem iného
precvicuje jemné motorické zru¢nosti, lepenie a stri-
hanie. Zaroven rodicia venuju svoj ¢as a pInu pozornost
detom, ¢o je pre deti velmi vzacne.

Pomacky: Vykres A3, farebné papiere, noznice, lepidlo.

Priprava: Na vykres predkreslime ¢iernou fixkou
panacika tvoreného zakladnymi geometrickymi tvarmi
(kruh, Stvorec, trojuholnik, obdlznik).

Postup: Rodi¢ pracuje spolo¢ne so svojim dietatom.
Vystrihuju z farebného papiera potrebné geometrické
tvary. Dieta ich uklada na prislusné miesto a spravne
ich rodi¢ovi pomenovava. Az ked' su vietky geome-
trické tvary spravne uloZzené a pomenované, spolo¢ne
ich nalepia.



1.2. MARIKLE (KC STARA LUBOVNA)

Ciel* Aktivita rozvija dcitatelski gramotnost, slovnu
zasobu a schopnost formulovat a vyjadrovat myslienky
v slovenskom jazyku. Odkaz na romsku kultdru
a tradicie je vybornym premostenim na iné témy, tyka-
juce sa rébmskej historie a zvyklosti, ktoré sa daju na
dalsich hodinéach velmi pekne rozvijat.

Pomacky: Pribeh Marikle pre kazdého rodica, tabula,
alebo flip-chart.

Marikle

Zil raz jeden rémsky kovég, ktory bol velmi chu-
dobny. Mal vela deti, ktoré nemali co jest. Jed-
ného dna podkul farmarovi kona, za ¢o mu
farmar zaplatil mukou. Kovacova Zena pridala do
muky vodu, sol a sédu a zamiesila cesto. Z cesta
urobila plochy, okrahly chlieb a upiekla ho na

horucej platni nad ohriom. Lahodnd véria chleba
sa sirila po celej osade. Chlieb tak krasne vonal, ze
vsetkych prildkal do kovd¢ovho domu. Kovéacova
zena vsetkych nakfmila. Volala sa Marika, a tak
pomenovali chlieb ,marikle”. Od tych ¢ias Romo-
via pecu ,marikle’, aby si pripomenuli Marikinu
Stedrost.

Postup: Vychovno-vzdeldvaci pracovnik nahlas precita
pribeh Marikle a poziada rodi¢ov, aby svojim detom
vysvetlili pripadné nejasnosti. Ked je celd skupinka pri-
pravend, pedagdg postupne napise otazky na tabulu
a otvori diskusiu.

Faza opisu: Ako by ste opisali Mariku? Ako by ste
opisali kovaca? Preco sa podla vds Marika rozhodla
podelit sa o jedlo, ktoré pripravila? O ¢om je podla vas
tento pribeh?

Faza individualneho skimania: Pozval vas niekedy
niekto k sebe domov na obed? Pozvali ste niekoho vy?
Ako sa citite u inych ako host, alebo ked'su hostia u vas?
Co by ste urobili na Marikinom mieste? Ako inak by ste
prejavili Stedrost?

Faza kritického pochopenia: Myslite, Ze rozhodnutie
Mariky podelit sa o jedlo bolo spravne? Pre¢o sa mohla
rozhodnut inak? Co by sa v takom pripade stalo? Vie-
te si spomenut na iné pribehy o ochote podelit sa a
o 3tedrosti? Co maju spolo¢né hlavné postavy tychto
pribehov? Aké aktivity spajaju fudi pri nachadzani
novych priatelov? Preco sa niektori ludia spravaju se-
becky, namiesto toho, aby sa podelili o to, ¢o maju?

Faza uvazZovania/transformacia: Ako sa moZeme
zachovat, ked mame nieco, ¢o potrebuju ostatni? Co
je lahké urobit? Co je tazké? Ako sa mézeme podelit
o nase veci, ktoré potrebujeme v $kole? Ako mbézeme
byt dobri priatelia s tymi, ktori nas potrebuju, ale su
daleko od nas?




1.3. POCITADLO (KC RANKOVCE) Poitup: ROdIC‘praCUje spolocne S? svojim dleta:com:
Urcia na ruke jeden, dva prsty. Vychovno-vzdeldvaci

pracovnik poziada rodi¢ov aj deti, aby dané ¢&islovky
spolo¢ne vytlieskali, vyklopali, vyskakali. Rodicia si
potom spolu s detmi vezmu pripravené predmety a vy-
tvaraju skupinky. Na utvrdenie ¢iselného radu 1,2 deti
za pomoci rodi¢ov vyplnia pracovné listy. Poslednym
cvicenim su pohybové aktivity, kedy vietci spolo¢ne
kracaju po triede a pri zvolani prikazu ,Jeden!” alebo
Pomacky: Pracovny list, farbicky, lubovolné predmety /Dval” sa zoskupia do skupin znazorfujdcich danu

(kocky, gulocky, ceruzky, atd.). Cislovku.

Ciel: Matematika sa v predskolskom veku vyuZiva ako
prostriedok rozvoja myslenia a vyjadrovania vztahov
medzi objektmi. V danej aktivite si deti pomocou pra-
covnych listov, interaktivnych hier a pohybovych aktivit
utvrdzuju ciselny rad 1, 2, ku ktorému priraduju prvky
podla poctu.

e o re L s ow = = gy e POCET1a2
5 JEDEM Vyhladaj véetko, ¢oho je JEDEN / DVA - oddel veci ohradkami podla POCTU. Na tanier
rl f nakresli JEDNO jabl¢ko, na druhy taniec DVE jabl¢ka.




2. BUDME KREATIVNI

Vhodné vychovné posobenie a rodina predskolaka sa
vyrazne podielaju na formovani dietata a jeho skolskej
pripravenosti. Je nevyhnutné, aby rodi¢ vedel, akym
spésobom dieta motivovat a pracovat s nim. Unave
dietata sa dé predist vhodnym striedanim tazsich
cvicenis [ahsimi a cvi¢eni's roznou Urovnou sustredenia
a relaxacie. Rodicia su preto prizvani aj do kreativnych
workshopov. Tvorivé stretnutia su ¢asto spojené s de-
batou o veciach, ktoré rodi¢ov zaujimaju. Nejedna
mamka, tatko alebo babka sa s nadsenim pustaju do
tvorivych aktivit, ktoré im pomahaju najst si cestu k svo-
jim detom a zaroven objavia dieta, ukryté v kazdom
z nés. Pocas zaverecnych prezentacii prac dochadza
k vymene osvedcenych postupov prac, k spozndvaniu
rodinnych tradicii a uvedomovaniu si vlastnej hodnoty
a postavenia v komunite.

2.1. MALUJEME PRSTEKMI (KC VELKA IDA)

Ciel: Aktivita sluzi na rozvoj tvorivosti deti ako aj
u rodicov a udi ich spolupraci, vzajomnej komunikacii
a robeniu kompromisov. Precvi¢uje hrubu (odtlacanie
ruk) aj jemnu (malovanie stetcom) motoriku.

Pomacky: Viykres A3, prstové farby, stetce.
Postup: Rodi¢ spoloc¢ne s dietatom vytvéra obrazok

z odtlackov ruk na vykres a dotvara ho Stetcom. Téma
je lubovolna.




2.2. KVETINKOVO (KC VELKA IDA)

Ciel* Cvicenie rozvija jemné prstové svalstvo ruky
a pohybovu schopnost ruky, aby dieta zvladlo pisanie
v Skole. Rodicia tiez ziskavaju kreativne skusenosti
v umeleckej tvorbe pri praci s réznymi materialmi.

Pomaocky: Farebné vykresy, lepidlo, nozZnice, pripadne
staré noviny alebo iny druh réznofarebného materialu
na vyrobu kvetov.

Postup: Rodi¢ nakresli jednotlivé Casti kvetu na vykr-
esy rbéznych farieb (pripadne iny materidl). Dieta
vsetky predmety povystrihuje a spolo¢nymi silami sa
snazia zlepit kvietok. Na zvysenie motivacie je mozné
vysledné prace vystavit v papierovej zdhrade a vybrat
najkrajsi kvietok.




2.3. DOM SNOV (KC STARA LUBOVNA)

Ciel' Vyjadritvlastné predstavy o vysnivanom rodinnom
dome. Aktivita zlepSuje jemnu motoriku - vystrihovanie
obrazkov z novin, abstraktné myslenie — kolaz rodin-
ného domu, slovensky jazyk a komunikacné schop-
nosti.

Pomacky: Staré noviny, lepidlo, nozZnice, vykres A3.

Postup: Aktivita sa za¢ne rozhovorom, kedy vychovno-
vzdelavaci pracovnik polozi rodicom a detom otdazky:
,Co vietko ¢lovek k Zivotu potrebuje?” (Rodi¢ia s detmi
vymenuju spat, jest, byvat, pit, atd) ,V akom dome by
ste chceli zit?", ,Kde by ste chceli zit?* ,Co Vam v tom
brani?”. Deti povystrihuju z novin réznofarebné kusky
papierikov, ktoré potom spolo¢ne s rodi¢mi nalepia na
vykres v tvare svojho domu snov, o ktorom si pripravia
kratku prezentdciu.




3. HURA! VOLNY CAS TRAVIME SPOLOCNE

Socidlno-vychovna praca a osveta by mala byt kom-
plexnd, a preto nasi vychovno-vzdeldvaci pracovnici
zapajaju rodicov do aktivit zameranych na rézne oblas-
ti vychovy. Sposob travenia volného casu vo velkej
miere vplyva na rozvoj osobnosti dietata. Volnocasové
akti-vity, navrhnuté pre celé rodiny, maju za ciel utuzit
rodinu a poskytnut zdujmové cinnosti, ktoré dévaju
moznost sebarealizacie, hry a oddychu.

pre dospelych. Oble¢enie ndam poskytuju aj zamest-
nanci U.S. Steel KoSice, kde organizuju pravidelné
zbierky. Mamicky pridu a za zapojenie sa do aktivit
alebo sutazi su odmenené vecnou cenou podla ich
vyberu. Zdmerom je, aby im veci neboli dané zadarmo,
ze kazda vec ma hodnotu a ¢lovek sa musi snazit, ak
chce nieco ziskat.

3.1. KC VELKA IDA

3.1.1 Bazar pre rodicov

Na tychto stretnutiach vyuzivame dary od mamiciek,
ktoré maju prebytok oblecenia, ¢i uz detského alebo
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3.1.2 Vsetci sa radi hrame

Na kazdom stretnuti rodi¢cov mame ¢as vyhradeny na
hranie sa s dospelymi. Rodicia si mézu vyskusat hracky
a spoloc¢enské hry, s ktorymi pracujeme pri vzdeldvani
ich deti, mozu si tiez medzi sebou zasutazit. Tato ak-
tivita sa stretdva medzi rodi¢mi s velkym Uspechom.




Na tychto spolocenskych podujatiach sa rodicia ak-
tivne zapdjaju do organizacnej pripravy tane¢ného ale-
bo kulturneho predstavenia. Kazda rodina upecie a pri-
nesie obcerstvenie podla vlastného vyberu a mamicky
spolu s babkami pomahaju vyrobit kostymy. Na
spoloCenskych podujatiach sa zucastiuju aj zastup-
covia miestnej zakladnej a strednej Skoly, vychovno-
vzdelavaci pracovnici komunitného centra a rodicia.
Vytvori sa priestor na komunikaciu medzi hlavnymi

aktérmi, pracujucimi v danej lokalite. Spolo¢nou disku-
siou sa utuzuju vztahy, prehlbuje dovera a vytvara sa
priestor na dobru buducu spolupracu.

Ide o organizovanie $portovych podujati, sutaznych
hier a tancovaciek, kde medzi sebou sutazia celé ro-
diny. Podmienka je Ucast oboch rodicov predskolaka
a na sutaznej aktivite sa musia zucastnit vietci ¢lenovia
rodiny.




Pochvala, potlesk, ¢i pocit Uspechu su dolezité nielen
pre deti a mladez, ale aj pre ich rodicov. V komunitnom
centre v Rankovciach, kde mame dlhoroénu uzku spo-
lupracu s Evanjelickou cirkvou Augsburgského vyzna-
nia si rodicia v rdmci aktivit lokdlneho spevokolu pri-
pravili kratke vystupenie pre svoje ratolesti. Vysledkom
bolo, Ze na spolo¢nom vystupeni deti a rodi¢ia pred-

viedli svoj talent a nadanie, ¢o zvysilo sebavedomie vy-
stupujucich a posilnilo spolupatri¢nost celej komunity.

Oblubenou volnocasovou ¢innostou je poldenna
Sarkaniada. Do sutaze sa musia zapojit minimalne traja
¢lenovia jednej rodiny. Spolocne si vyrobia $arkana,
ktory musi nielen dobre vyzerat, ale aj vysoko a dlho
letiet.




Prostrednictvom tejto ¢innosti si  Ucastnici mali
moznost uvedomit svoje postavenie v danej komunite,
ziskat nové zru¢nosti a nadobudnut nové skusenosti.
Réznorodost pracovnej skupiny bura medzikultdrne
bariéry, otvara dvere novym priatelstvdm a zvysuje chut
starat sa o svoje okolie, aby sa doméci aj navstevnici ci-

tili prijemne.

Zdmerom spolo¢nych prac v komunite je poskytnut
moznost zapojit sa do zmysluplnych cinnosti, ktoré
zlepsia podmienky v komunite a skraslia okolie. V juli
2015 sa na komunitnom dni spolu s ¢lenmi jednotlivych
komunit zucastnilo aj 41 americkych dobrovolnikov.
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ZAVER

K zmene postojov, ndzorov a vzorcov spravania ne-
dochdadza zo dna na den. Ide o dlhodoby proces, ktory si
vyzaduje systematicky a komplexny pristup. Zo skuse-
nosti vieme, Ze Program prace s rodi¢mi si vyzaduje
vysoku mieru flexibilnosti, nasadenia a trpezlivosti
od vychovno-vzdeldvacich pracovnikov i rodicov. Ide
o neustale savyvijajuci proces, ktory hlada najucinnejsie
a najefektivnejsie formy spoluprace s rodinou. Ciel je,
aby si rodicia zo socidlne znevyhodneného prostredia
osvojili rodicovské zru¢nosti a vytvorili zazemie pre
svoje deti, ktoré im poskytne dostatok podnetov, plno-
hodnotnu podporu a motivaciu pre viestranny zdravy
rozvoj dietata.

V priebehu pilotnej aplikacie Programu prace s rodi¢mi
sa praca s rodinou deti predskolského veku stala
neoddelitefnou sucastou sluzieb poskytovanych v KC.
Z novonadobudnutych skusenosti vieme, Ze rodicia
maju zaujem a chut zdokonalovat svoje rodicovské
kompetencie a zru¢nosti a zapajat sa do spolo¢nych
aktivit.

Pozitivne prijatie nasej iniciativy rodi¢mi nas povzbudi-
lo a podnietilo do vymyslania a pripravy dalsich aktivit
a stretnuti, ktoré posiliiuju sebadoveru deti a rodicov,
upeviuju vztah medzi rodi¢com a dietatom a inSpiruju
rodicov ako pristupovat k vzdeldvaniu svojich deti. Ved
vzdelanie je zakladnym predpokladom rozvoja. Jedine
kvalitné vzdelanie, vzdelanie, na ktorom zalezi detom
aj rodicom, poméze nielen detom, ale postupne aj celej
rodine pretrhnut generacie sa opakujuci zZivot v chu-
dobe.






Manual PROGRAM PRACE S RODICMI pripravili spolo¢ne lektori organizacie
Clovék v tisni 0.p.s., pobo¢ka Slovensko - Iva Grejtakova a Andrej Gliganié
a koordinatorka Programu vzdelavania ETP Slovensko Lenka Orsagova.

Za uspesné priklady z praxe, pripomienky,
podnety a napady vdacime ETP timu v teréne,
ktory tvoria:

Koordinatorka socidlnej a ekonomickej in-
tegracie Ludmila Stasakova

Komunitné centrum Rankovce

« veduca KC Anténia Gordiakova
 asistentka veducej KC Monika Benova

+ asistent veducej KC Mirén Duda

+ Speciadlna pedagogicka Daniela Kubyniova
+ lokalna asistentka Lucia Samelova

Komunitné centrum Stara Lubovna

« veduci KC Peter Gomolak

« asistent veduceho KC Lukas Buzo

» Speciadlna pedagogicka Sona Pavlovska

Komunitné centrum Velka Ida

« veduca KC Lucia Lucaiova

 asistent veducej KC Martin Balog

+ 3pecidlna pedagogicka Vladimira
Fortunova

« lokalna asistentka Jozefina Janova

Dakujeme aj nasim byvalym spolupracov-
nikom, ktori v sucasnosti poskytuju sluzby
klientom komunitnych centier zaradenych do
Narodného projektu Komunitné centra:

.« Komunitné centrum Kosice-Saca

«  Komunitné centrum Krompachy

«  Komunitné centrum Moldava nad Bodvou
«  Komunitné centrum Ostrovany

«  Komunitné centrum Rudnany

«  Komunitné centrum Sabinov

Komunitné centrum Spisské Podhradie
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AK CHCEME PRACOVAT S KOMUNITOU,
NAJVIAC ODPOVEDI ZISKAME PRAVE V NEJ.

ISBN 978-80-968196-5-2

97788096"819652" >



